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Дата реєстрації: 24-06-2020

1. Етапи виконання

Номер етапу: 1

Назва етапу: Організація взаємовідносин банку та клієнтів в умовах цифровізації

Початок етапу: 03-2020

Закінчення етапу: 06-2020

Вид звітного документа: Остаточний звіт

2. Виконавець

Назва організації: Одеський національний економічний університет

Код ЄДРПОУ/ІПН: 02071079

Підпорядкованість: Міністерство освіти і науки України

Адреса: вул. Преображенська, 8, м. Одеса, Одеська обл., 65082, Україна

Телефон: 0482332486

E-mail: vs@oneu.edu.ua

3. Власник результатів НДДКР (продукції)

Назва організації: Публічне акціонерне товариство "МТБ Банк"

Код ЄДРПОУ/ІПН: 21650966

Адреса: пр. Миру, 28, м. Чорноморськ, Одеська обл., 68003, Україна

Підпорядкованість: 

Телефон: 380482301301

E-mail: office@mtb.ua

Назва організації: Одеський національний економічний університет

Код ЄДРПОУ/ІПН: 02071079

Адреса: вул. Преображенська, 8, м. Одеса, Одеська обл., 65082, Україна

Підпорядкованість: Міністерство освіти і науки України

Телефон: 0482332486

E-mail: vs@oneu.edu.ua

4. Джерела та напрями фінансування

Підстава для проведення робіт: 52 - договір з вітчизняною організацією (органами місцевої ради, фондом, асоціацією, 
концерном тощо)



КПКВК: 

Напрям фінансування: 2.2 - прикладні дослідження і розробки

Джерела фінансування

Джерело фінансування: 7722 - кошти підприємств, установ, організацій України

Фактичний обсяг фінансування за звітний етап: 10 тис. грн.

5. Науково-технічна робота

Назва роботи (укр)

Організація взаємовідносин банку та клієнтів в умовах цифровізації

Назва роботи (англ)

Organization of the relationship between the bank and customers in the context of digitalization

Реферат (укр)

 Використання цифрових технологій в банківській діяльності сьогодні є об'єктивною необхідністю та має важливе 
значення, більш того, більшість банків розробляють та впроваджують власні стратегії розвитку фінансових технологій, що 
забезпечуватиме фінансування високотехнологічних проектів цифровізації, а також сприятиме досягненню високої 
результативності як фінансової, так і соціально-економічної діяльності на глобальному рівні. Тому необхідно забезпечити 
підтримку процесів функціонування та цифрової трансформації банківської системи в умовах становлення і розвитку 
цифрової економіки на законодавчому рівні.

Реферат (англ)

 The use of digital technologies in banking today is an objective necessity and is important, moreover, most banks develop and 
implement their own strategies for the development of financial technologies that will finance high-tech digitization projects, as 
well as contribute to high financial and social performance. -economic activity at the global level. Therefore, it is necessary to 
provide support for the processes of functioning and digital transformation of the banking system in the conditions of formation 
and development of the digital economy at the legislative level.

Індекс УДК: 336.71, 336.71

Коди тематичних рубрик НТІ: 06.73.55

6. Науково-технічна продукція (НТП)

НТП 1

Назва продукції (укр): Організація взаємовідносин банку та клієнтів в умовах цифровізації

Назва продукції (англ): Organization of the relationship between the bank and customers in the context of digitalization

Очікувані результати: Методи, теорії

Галузь застосування: економіка

Опис продукції (укр): Проведене визначення теоретичних аспектів та розроблені практичні рекомендацій щодо 
організації взаємовідносин банку та клієнтів в умовах цифровізації.

Соціально-економічна спрямованість НТП: Організація взаємовідносин банку та клієнтів

Стадія завершеності НТП: Звіт по НДДКР

Впровадження НТП: Впроваджено



Строки впровадження: 03.202006.2020

Виробник продукції: ОНЕУ

Споживачі продукції: 

Перспективні ринки: 

Права інтелектуальної власності: За договорами

Форми та умови передачі продукції: Спільні НДДКР

7. Бібліографічний опис

Кузнєцова Л. В., Шмуратко Я. А. Регулювання ринку похідних фінансових інструментів в умовах глобальної економічної 
нестабільності: монографія. Харків. 2018. 248 с.

8. Звітна документація

Кількість сторінок в звіті: 69

Мова звіту: Українська

Кількість файлів у звіті: 1

9. Заключні відомості

Перелік осіб-виконавців
Казарян О. Г.

Кузнецова Людмила Викторівна (д. е. н., професор)

Оніщенко Юлія Ігорівна (к. е. н.)

Сергєєва Олена Степанівна (к. е. н., доц.)

Керівник організації: 

Звєряков Михайло Іванович (д. е. н., професор)

Керівники роботи: 

Жердецька Лілія Вікторівна (к. е. н., доц.)

Керівник відділу реєстрації наукової діяльності 
УкрІНТЕІ

 

Юрченко Т.А.


